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概  要   

在 2011 年 1 月 20 日发布的《苹果的另一面》报告中，环保组织揭示了苹果在华供应链

存在的污染和毒害。然而，时至今日，苹果公司坚持不回应对其供应链的一系列环境违规问

题的质 

面对一味回避的苹果公司，中国多家环保组织对其供应链进行了更加深入的审视。经过

5 个月的案头和实地调研，我们看到了这个 3000 亿美元市值的产业帝国的污染排放，正在

随其供应链的膨胀而蔓延，给当地环境和公众健康带来的严重威胁。 

图表 1  苹果部分疑似供应商分布图 
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调研中我们首先发现，部分苹果供应商的污染已经对环境造成了严重的损害。其中苹果

PCB 疑似供应商名幸电子在广州的工厂企图掩盖环境违规问题而被环保部门识破，在几个月

的时间里就因各种环境违法问题被立案查处十余起。 

而名幸电子位于武汉的 PCB 工厂排放量更大，工厂旁的南太子湖受到严重污染，经检测

该企业旁边的排水渠水体中含有重金属铜和镍，均为该 PCB 厂的指标性污染物。南太子湖与

排水渠相连部分的底泥中铜的含量竟高达 4270 毫克/公斤，比长江中游主要湖泊底泥中铜的

含量高出 56—193 倍
1
。 

苹果供应链的大量排放，对公众的健康和安全造成了危害。在调研过程中，我们发现多

家苹果的疑似供应商成为当地社区集中投诉的对象。位于昆山的凯达电子和鼎鑫电子因废气

排放而被当地居民反复投诉，小区居民担忧儿童健康受到损害；而紧邻企业的村庄更是出现

了癌症高发现象，无助的村民们手持污水水样，跪求制止企业污染。 

位于山西太原的富士康科技产能巨大，且涉及金属表面处理等重污染工序。近年来当地

居民反复投诉富士康排放刺激性气体，导致附近居民常常感到刺鼻、眼睛流泪、不敢开窗户。

当地政府多次要求该企业控制污染物排放，但扰民问题仍未得到解决。 

此次调查发现一批苹果公司的疑似供应商危险废物产生量特别巨大，其中部分企业危废

未能妥善处置。揖斐电电子北京公司每天产生含有重金属铜、镍以及氰化物等危险废物约几

十吨，然而检查中发现国家规定需要严格按实际情况填写的重金属废物转移联单竟然都是空

白的，事后检查又发现该公司含有重金属污泥的确切去向不明。而负责为包括富士康在内的

电子企业处理工业危险废物的深圳市危险废物处理站也被发现超标排放。 

危险废物不仅会使人畜中毒，还可以通过雨雪渗透污染土壤、地下水，由地表径流冲刷

污染江河湖海，从而造成长久的、难以恢复的后果。苹果公司一味回避，不愿履行企业环境

信息公开的责任，可能导致供应链大量危险废物流失，最终给中国的环境和公众健康埋下长

期隐患。 

两次调查中环保组织发现了多达 27 家苹果疑似供应商出现过环境问题。然而苹果公司

发布的 2011 供应商责任报告中列出的 36 个审核中发现的核心违反事件中，没有一例环境污

                                                           

1
 2006 年 3 月课题组自长江中游选取 5 处长江中游湖泊或与干流相对隔离的水域作为采样点，分别为湖北

监利天鹅洲白暨豚保护区、洞庭湖（君山南）、洪湖深水区、武汉东湖和梁子湖（樊口）。根据调研结果，

长江中游湖泊底泥中 Cu 最小含量为 22ppm，最大含量为 75ppm。 

余国安、王兆印、刘成、黄文典，长江中游底泥质量现状调查研究，泥沙研究，2007. 
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染问题。苹果是否发现了这些问题，公众无从得知；苹果是否推动供应商解决了这些问题，

公众无从得知。 

于是，就在苹果看似严格的审核之下，污染随其供应链的扩张而蔓延。2011 年 5 月 20

日成都富士康 iPad2 生产线抛光车间在生产中发生爆炸事故，造成 3 死 16 伤的惨剧。事后

发现这样一个预期将成为全球最大 iPad 生产企业的工厂，其第一期仅用时 76 天的时间就得

以建成投产。据媒体调查，为赶工期，抛光车间是边装机器边生产，第二批来的工人基本上

只培训了两三天就上岗. 

这样的企业得以通过苹果公司副总裁带队的审核，继而赢得苹果 iPad 全球市场的主要

订单，让人不得不对苹果公司的审核产生疑问。然而，这一切的疑问都无从确认，因为苹果

公司既不会主动披露任何线索，也不会被动回应对任何供应商的具体质疑。在苹果年度审核

报告的掩盖之下，苹果得以继续让污染企业为其代工生产，以环境和社区为代价追求利润增

值的苹果速度，带血的苹果速度。 

在过去一年多的时间里，环保组织在调研基础上，试图推动苹果等 29家 IT品牌认

识这些问题并着手解决。在所有 29家中外品牌中，绝大多数认识到 IT产业污染的严重

性，其中西门子、沃达丰、阿尔卡特、惠普、诺基亚等一批品牌开始利用公开监管信息，

着手克服全球生产和采购造成的污染蔓延，进而成为协助中国污染减排的正向力量. 

然而，苹果公司却成为特例。即使面对关于其供应商的具体指控，它也会以“我们

长期的政策就是不披露供应商”为由进行推脱。大量 IT供应商超标违规记录已经公开，

但苹果选择不去面对，而是继续使用污染企业做供应商，这就应该看作是苹果公司蓄意

所为。 

苹果已经作出了选择：站在错误的一边，利用发展中国家环境管理的漏洞，和污染

企业为伍，以牺牲环境和社区的利益为代价，继续攫取自己的超额利益，成为中国污染

减排的障碍。 

消费者也需要作出选择。我们相信苹果的消费者不能接受以毒害环境、伤害社区、

牺牲工人利益为代价换取自己的时尚 IT 产品。为了环境和公众的健康，为了工人们在

生产线上不再受到毒害，为了给我们的孩子们保留下一片安全的可居住的土地，我们倡

议消费者向苹果作出表达，让苹果听到公众的声音。 
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前  言  

在 2011 年 1 月 20 日发布的《苹果的另一面》报告中，环保组织揭示了苹果在华供应链

存在的多重问题。此后发布的苹果年度 CSR 报告中首度承认其产品的生产线上有 137 名员工

正己烷中毒。然而，时至今日，部分职业伤残员工得到治疗和赔偿的正当诉求依然没有完全

解决，工人们先后写给苹果公司的三封信件依然如泥牛入海，杳无回音。 

而面对环保组织提出的供应商环境违规案例，苹果公司更是讳莫如深。在《苹果的另一

面》报告中，环保组织提出的苹果供应链的一系列环境违规问题，包括苏州联建科技危险废

物流失，东莞富港电子因严重违法被罚 10 万，东莞万士达因急速扩张导致排污加剧，东莞

生益电子因废气扰民屡遭投诉，以及广州南玻集团多家下属公司废气超标等问题，均没有得

到苹果公司的任何回应。 

与此同时，苹果公司持续扩张其在华供应链条，以满足高涨的市场需求。根据相关报告，

苹果 iPhone 手机 2011 年一季度出货量同比增长 1 倍多
2
，为此苹果的在华手机生产量持续

扩大。同时，为满足新一代平板电脑 iPad2 的生产需要，苹果公司在华的印刷电路板生产也

呈现急剧扩张之势。 

苹果公司沉默对待公众质疑的鸵鸟政策，并不意味着其供应链造成的污染和毒害就会自

动消失。相反，其供应链不断扩张，意味着其环境风险正在同步增长。面对一味回避的苹果

公司，中国多家环保组织决定更加深入地审视其供应链存在的环境问题。经过 7 个月的案头

和实地调研，我们看到了这个庞大的产业帝国的污染排放正在随其供应链的膨胀而蔓延，给

当地环境和社区带来的严重侵害。 

一、令人震惊的环境污染  

 据多个渠道的消息指，苹果于 2011 年年初敲定了新一代平板电脑 iPad2 的第二批印刷

电路板（PCB）供应商名单，此批供应商增加为 7 家，包括挹斐电（Ibiden）、TTM、金像电、

南亚电、华通、健鼎、名幸（Meiko）等
3
。在梳理这批供应商的过程中，名幸电子

4
首先引起

了我们的关注。 

                                                           

2
 苹果第一季度超诺基亚成全球最大手机厂，网易科技报道，2011-04-22 

3
 iPad2 第二批 PCB 供应商七家名单已确定，中华液晶网，2011-01-25  

4
 根据公开材料，该企业同时也是索尼、松下、日立、佳能、摩托罗拉、西门子、三洋、三星的疑似供应

商。 
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案例 1 广州名幸电子：屡屡超标，暗管排放  

 名幸电子（MEIKO）株式会社是一家日本上市公司，1998 年该公司投资 2.05 亿美元在

广东省广州市建立了在中国的第一个生产基地，名称是名幸电子（广州南沙）有限公司。在

过去数年中，这家位于南沙经济技术开发区的日资企业就因污染严重，屡屡被列入当地的污

染企业名单。 

图表 2  苹果疑似供应商广州名幸电子 Google Earth 卫星图 

 

 2009 年 2 月 23 日，广东省环境保护局发布的《关于 2008 年度重点污染源环境保护信

用管理拟评价结果的公示》显示，名幸电子（广州南沙）有限公司评级结果为“环境保护信

用管理环保严管企业（红牌）”
5
。 

 2009 年，广州市环境保护局对对群众投诉、污水直排、两高行业等 7 类须重点整治的

169 家企业的突出环境问题进行挂牌督办，其中名幸电子（广州南沙）有限公司由于“国控

重点源，废水超标排放，省环保信用红牌”等环境问题，被列入“违法企业整治重点”的 7

家企业之一。被要求于 2009 年 11 月 30 日完成限期治理工作
67
。 

                                                           

5
 详见：http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=602161 

6
 详见：http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=604850 

7
 广州市 2009 年突出环境问题挂牌督办企业名单，广州市环境保护局政府信息公开，2009年 07月 08 日  

http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=602161
http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=604850
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 2009 年 7 月 4 日，有群众投诉反映南沙区“晚上或休息天不知哪家工厂排放废气，气

味刺嗓”。南沙区环境监察大队对南沙区多家企业进行排查。排查结果显示广州名幸“一期

工厂 3 个排放口的有机废气尚未经活性炭吸附处理直接排放。”核查结果还显示，市环保局

针对该公司 7 月份发电机废气超标违法行为进行了行政处罚
8
。 

 2009 年 7 月，广州市环境保护局局长丁红在接受媒体采访时表示“名幸电子，一年半

时间我们去检查了 29 次，15 次都超标排放。”
9
 

 2010 年 1 月 27 日，广东省环保厅联合监察厅召开 2010 年全省环境问题挂牌督办工作

新闻通报会，对 20 家企业进行了挂牌督办，通报显示“20 家企业主要是存在偷排或直排污

染、超标排放严重、建设项目违法等行为，且性质恶劣”， 广州名幸名列挂牌督办企业名

单第一家
10
。 

2010 年 6 月 4 日，CCTV2 经济与法栏目播放名为《暗流》的节目，披露了广州名幸电子

（超标排放以及私设暗管通过溢流口直排污水的细节
11
。在调查中，该企业屡屡对广州市环

保局环境监察支队的检查人员作出不实陈述，企图掩盖其环境违规问题。在与名幸电子接触

的几个月中，广州市环保局识破了企业的不实之辞，先后对这家企业存在的各种环境违法问

题立案查处十余起。 

图表 3  调节池上方溢流口 

 

                                                           

8
 详见：http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=604850 

9
 广州环保局长放狠话：玻璃厂污染搞不好,我辞职，羊城晚报，2009 年 07 月 08 日 

10
 详见：http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=613306 

11
 详见：http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=613306 

http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=604850
http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=613306
http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=613306
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2011 年 4 月 12 日，广东省环境保护厅发布了《关于 2010 年广东省重点污染源环境保

护信用评级结果的公示》，评级结果显示，名幸电子（广州南沙）有限公司评价结果为“黄

牌”
12
，这意味着名幸电子的环境问题，仍未完全解决。 

案例 2 武汉名幸电子 13：废水滚滚排入周边河湖  

继 1998 年在广州建厂后后，名幸电子 2005 年决定在湖北省武汉市武汉经济技术开发区

（沌口开发区）再设立一个新工厂，即名幸电子（武汉）有限公司，作为其在中国大陆的又

一个新的 PCB 生产基地。该厂首期投资为 8000 万美金，最终计划将此工厂打造成投资总额

2.55 亿美元，年产值 4 亿美元的大型生产基地。 

由于名幸电子生产线用水与排水量大，全部投产后日产生生产废水预计达 1.2 万吨，其

中含镍、铜等重金属，早在建厂之初，就引起了当地公众对水污染的疑虑
14
。为此相关部门

对该企业的污染排放标准作出了严格的规定，同时要求该企业将处理后的废水通过管道直接

排入长江，而不得排入相邻湖泊。 

查阅有关该企业的官方信息，我们看到在 2005 年有信息描述其处理工艺如何先进，处

理标准如何严格；之后我们又看到相关部门推动名幸电子将处理后的水引入相邻的另一个排

污大户晨鸣纸业，以此实现了污染减排；我们发现在 2008 年 4 月，该企业一生产车间因人

为操作失误，引发安全生产事故，造成部分员工氯气中毒，其中 18 人被送往医院抢救
15
； 到

2011 年 2 月，我们看到相关文件指出作为产生危险废物企业，该企业存在违反危险废物相

关管理制度的问题
16
。 

 

 

 

                                                           

12
 详见：http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=613306 

13
 名幸集团在华最大加工基地，主要客户为苹果、摩托罗拉、西门子、三星、松下、东芝、索尼等 

14
 武汉市环保局关于名幸电子项目有关情况的报告，武环〔2005〕42 号，武汉市环境保护局办公室，2005

年 10月 9 日印发 

15
 详见：http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=589859 

16
 关于 2010 年危险废物污染防治督查情况的通报，鄂环办[2010]31 号，湖北省环保厅污染防治处，2011

年 02月 15 日 

 

http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=613306
http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=589859
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图表 4  武汉名幸电子、排水渠、南太子湖、东风闸 Google Earth 卫星图 

 

为了实地了解武汉名幸的排放状况，2011 年 4 月 15 日，自然之友武汉小组和公众环境

研究中心前往位于武汉的名幸电子。自然之友武汉小组的负责人曾祥斌律师约请了原来曾在

武汉名幸工作的张志来和在南太子湖养鱼的万正友参加调研。 

在武汉名幸厂区东侧，隔着马路和一个绿化带，是一条通向南太子湖的 150 米左右的水

渠。走近渠边，我们惊讶地看到，整条河流都流淌着乳白色的液体。我们坐上万正友打渔的

小船，驶入几十米外的南太子湖中。湖水也呈现灰白色，白色的泡沫伴着一团团黑色的漂浮

物缓缓涌动，流向湖泊深处，直至融入阴霾的天际。南太子湖直接与长江相连，这些污水将

流 入 长

江。 

 

图表 5  

南 太 子 湖

调 研 （ 摄

影：马军） 
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我们调头向小渠划去，小渠出口附近水比较浅，显露出一片片的灰白色泥滩。万正友用

浆一翻，就能带出粘稠的灰色污泥。驶入小渠，水色从灰白变成了乳白，我们仿佛泛舟在一

条牛奶河上。只是每一次划桨，都会带起黑泥，在浑浊的白水中翻腾回旋。 

划过水渠中的一个水泥柱，我们发现柱子上挂着一层层的绿色痕迹。曾在武汉名幸工作

的张志来认为这很可能是印刷线路板上常用的绿油，也就是线路板表面上涂的一层耐波峰焊

的绿色阻焊油。而万正友告诉我们，这个口晚上排放的水量常常更大，有时几乎要没过水泥

桩。 

再向前划，就接近了一个几米宽的涵洞，涵洞上方是公路，而再远处就是武汉名幸的屋

顶。几点稀疏的小雨过后，热气从洞口涌出的白色污水上隐隐蒸腾起来，随风飘来一股股刺

激性的酸性味道，让人直想咳嗽。 “我们这一代人喝的是污水，下一代人就只有喝毒水了。” 

万正友摇着桨说道。 

图表 6  通往南太子湖的排污渠 （摄影：马军） 
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考察中，我们对通向南太子湖的渠道中的乳白色水体进行了取样，并送武汉市洪山区环

境保护监测站进行检测。检测结果表明，水体中含有重金属铜和镍，其中镍的浓度为 

0.223mg/L，是集中式生活饮用水地表水源地特定项目标准限值（0.02 mg/L）
17
11.15 倍。 

图表 7  排污渠废水采样检测结果 

 

实际上，为了消除晨鸣一厂生产废水对下游沌口水厂饮用水源地的威胁并减轻南太子湖

的污染负荷，武汉市经济技术开发区管委会于 2006 年修建了一根专用管道将晨鸣一厂、二

厂和名幸电子的生产废水收集后统一排放至长江（沌口水厂下游）。  

根据武汉市环保局关于名幸电子（武汉）有限公司印制线路板生产线二期建设项目环境

影响报告书的批复，其“生产废水（含铜、含镍、含氰、含氟、显影去膜、除油剂等生产污

水及其它清洗、酸碱污水）须分质收集处理达《污水综合排放标准》（GB8978－1996）表 1

和表 4 一级标准后通过专用管道排入长江”。
18
 

水利部长江水利委员会亦于 2008 年 12 月 9 日发文，要求名幸电子厂污水处理站的尾水

经处理达标后，与晨鸣纸业公司一厂、二厂污水处理站的尾水和武汉经济技术开发区污水处

理厂尾水，由自建泵站抽排入江，东风闸具备自流条件时由东风闸自流入江。其中名幸电子

厂污水处理站的尾水不超过 1.0 万吨/天。
19
 

                                                           

17
 地表水环境质量标准 GB 3838-2002，国家环境保护总局 国家质量监督检验检疫总局，2002-04-28 批准 

18
 武环管〔2007〕33 号市环保局关于名幸电子（武汉）有限公司印制线路板生产线二期建设项目环境影响

报告书的批复，武汉市环境保护局办公室，2007 年 7 月 27日印发 

19
 关于武汉经济技术开发区污水处理厂入河排污口设置的批复，长许可[2008]169 号，水利部长江水利委

员会，2008 年 12 月 9 日 
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我们找到了晨鸣纸业的入河排污口，看到一根很粗的的铁管，正在向河中倾泻褐红色的

废水，河道上形成了大量的白色泡沫，滚滚向东风闸流去。来到东风闸上，我们看到翻着白

色泡沫的污水毫无阻碍的穿过开启的闸口，流进了长江。负责看闸的一位老员工告诉我们，

晚上排放的污水泡沫更多，常常熏的他难以入眠。 

图表 8  名幸电子与晨鸣纸业共用排污口（摄影：马军） 

 

2011 年 6 月 2 日，自然之友武汉小组的曾祥斌律师和谱尼公司对上文中提到的通往南

太子湖的渠道中乳白色水体进行了采样检测，检测结果中 CODcr 浓度为 192 mg/L，是地表

水环境质量标准中 V 类水（40 mg/L）
20
4.8 倍。 

考虑到重金属的难以降解并会累积，谱尼公司受环保组织委托对该渠道中的底泥，及该

水渠汇入南太子湖入口的底泥也进行了采样。检测结果显示，渠道底泥中铜的含量为 463 毫

克/公斤，而南太子湖与排水渠相连部分的底泥中铜的含量竟高达 4270 毫克/公斤。 

 

 

 

                                                           

20
 地表水环境质量标准 GB 3838-2002，国家环境保护总局 国家质量监督检验检疫总局，2002-04-28 批准. 
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图表 9  排污渠及南太子湖底泥采样检测结果 

（检测机构：PONY 谱尼测试，到样时间：2011.6.3） 

 

将检测结果与 NOAA 泥沙质量标准
21
和长江干流泥沙质量分级标准进行对比，可以看出排

水渠底泥中铜的含量明显偏高，而南太子湖与排水渠相连部分的底泥中铜的含量异常偏高。 

检测结果与相关标准比较如下表所示： 

 

                                                           

21
 NOAA 泥沙质量准则（即效应范围法 Effects Range Approach， ERA）是建立在大量化学和生物影响数据

的汇编的基础上，是国际上目前最广为接受的开发泥沙质量标准的方法，并为一些国家政府部门和研究团

体所使用。首次介绍此类型的方法是 Long 和 Morgan，为美国国家海洋大气管理局（NOAA）全国状况与趋

势研究项目中的内容，在全美数百处取样，评价泥沙吸附污染物的生物效应，检验利用平衡分配法、实验

室泥沙生物分析法和其它各种方法得到的泥沙质量标准数据，将不同方法观测和计算的化学物浓度按生物

效应进行分类排序，确定生物效应序列为第 10 个百分位和第 50 个百分位所对应的污染物含量，第 10 个百

分位所对应的泥沙污染物含量值定义为低效应范围（Effects Range-Low，ER-L），第 50 个百分位所对应

的污染物含量值定义为中效应范围（Effects Range-Median ，ER-M）。刘成、王兆印、何耘，水体沉积泥

沙质量标准之探讨，泥沙研究，2005 年 
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图表 10  底泥检测结果与标准对比 

样  品 铜 mg/kg 镍 mg/kg 

南太子湖底泥 4270 26 

牛奶河沟底泥 463 14 

NOAA 泥沙质量标准 ERL 限值
22
 

NOAA 泥沙质量标准 ERM 限值 

34 

270 

20.9 

51.6 

长江干流泥沙质量分级标准
23
 I 级 

长江干流泥沙质量分级标准 II 级 

长江干流泥沙质量分级标准 III 级 

长江干流泥沙质量分级标准 IV 级 

35 

65 

150 

250 

35 

55 

75 

100 

 

NOAA 泥沙质量标准设定了 ERL（Effects Range-Low）和 ERM 两个限值，ERL 代表可能

产生毒性影响为“低”，而 ERM代表可能产生毒性影响为“中”。当底泥金属含量低于 ERL

限值时，产生负面效应（有害影响）的可能性低于 10%；如果底泥中重金属含量超过 ERL 值

但低于 ERM 值时，产生有害影响的可能性增加到 20%-30%；而如果重金属含量超过 ERM 值时，

产生有害影响的可能性增加到 60%-90%
24
。 

根据谱尼公司采样检测结果，名幸工厂附近的排水渠底泥和南太子湖底泥中铜的含量均

远大于 NOAA 泥沙质量标准 ERM 限值，意味着其产生有害影响的可能性很大。 

2011 年 6 月 2 日，武汉自然之友曾祥斌律师带领谱尼公司对东风闸晨鸣纸业与名幸电

子公用的排污口排出的废水进行了检测，发现其 CODcr 达到 186mg/L，而其中的金属镍的浓

                                                           

22
 Sediment Quality Guidelines developed for the National Status and Trends Program 

23
 刘成、王兆印、何耘，水体沉积泥沙质量标准之探讨，泥沙研究，2005 年   

24
 余国安、王兆印、刘成、黄文典，长江中游底泥质量现状调查研究，泥沙研究，2007 年 
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度达到 0.013 mg/L，在被大量不含镍的晨鸣污水稀释的情况下，仍是其预计镍排放浓度的

3.25 倍
25
。 

根据该检测浓度和此排污口废水排放量（晨鸣一厂 5 万吨/天，晨鸣二厂 1 万吨/天，名

幸电子 1 万吨/天
26
），按照一年工作 300 天计算，其金属镍的年排放量可能高达 0.273 吨，

是其允许排放总量（0.017吨/年）
2728

16.06 倍。 

2011 年 8 月 25 日，环保组织向名幸电子（武汉）有限公司发送企业环境行为提示信，

询问其环境管理情况，但截至 2011 年 8 月 30 日，我们未收到该公司的任何回应。 

 

 

                                                           

25
 根据《武汉市环保局关于名幸电子项目有关情况的报告 武环〔2005〕42 号》，名幸公司决定采用日本

著名的环保公司--荏原公司全套进口的先进的环保技术、工艺及设备，其排放废水预估如下：e 

  总铜  镍 总氰化物  污水治理单位 

广州工厂（实测） 0.43  0.10  0.079  广州中绿 

武汉工厂（预计） 0.24  0.004  0.0027  日本荏原 

排放标准  0.5 1.0  0.5  --- 

地表水环境质量标准  1.0  ---  0.2 - --- 

生活饮用水卫生标准 1.0  ---  0.05  --- 

 

26
 武环管〔2009〕101 号武汉市环保局关于开展重点案件后督察工作的情况报告，武汉市环境保护局办公

室，2009 年 11 月 5 日印发 

27
 2011 年 7 月 22 日，公众环境研究中心就“名幸电子（武汉）有限公司污染物排放中重金属铜、镍的年

度排放许可量”向武汉市环境保护局提出了依申请公开，根据 2011年 8月 12 日武汉市环境保护局的回复，

名幸电子（武汉）有限公司污染物排放中重金属铜、镍的年度排放许可量：总铜≤0.91 吨/年；总镍≤0.017

吨/年。 

28
 武汉市环保局关于名幸电子（武汉）有限公司年产 240 万平方米印制线路板及 360 万平方米基板项目环

境影响，武环管〔2005〕43 号，武汉市环境保护局办公室，2005 年 8 月 29 日印发  

武环管〔2007〕33 号市环保局关于名幸电子（武汉）有限公司印制线路板生产线二期建设项目环境影响报

告书的批复，武汉市环境保护局办公室，2007 年 7 月 27 日印发 
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二、 对社区造成的直接伤害  

苹果供应链的大量排放，不仅对环境造成严重污染，甚至对公众的健康和安全造成了直

接的危害。在调研过程中，我们发现多家苹果的供应商成为公众集中投诉的对象。 

案例 3 凯达电子和鼎鑫电子：受害居民跪求帮助  

凯达电子（昆山）有限公司（以下简称凯达电子）位于江苏昆山。我们了解到这家公司

和苹果的供货关系，是源于一起商业贿赂丑闻。
29
 

30
 

在污染地图数据库中，这家企业在 2006 年存在一条污染记录。该记录显示凯达电子“擅

自延伸作业，废水未经处理超标外排”被昆山市环保局“责令停止擅上生产线的生产 处罚

100000 元”
31
  

2011 年 6 月 3 日发布的《昆山市 2010 年度工业企业环境行为评级公示》显示，凯达电

子被评为黄色企业
32
，即“污染物排放达到国家标准，但超过总量控制指标或有其他违法行

为”
33
。 

昆山鼎鑫电子有限公司（以下简称鼎鑫电子）也同样位于江苏昆山。 根据公开资料，

这家企业为台湾欣兴集团在昆山的生产基地
34
，而欣兴是苹果的 PCB 疑似供应商

35
。 

在污染地图数据库中，鼎鑫电子于 2005 年被评为红色企业
36
，即“作了控制污染的努力，

但污染物排放仍未达到国家污染控制标准或发生过重大污染事故。达标率>50%、<80%。”
37
；

                                                           

29
 2010 年 8 月 13 日，美国苹果公司一名中级经理因向亚洲六家苹果配件供应商收取回扣而被起诉。据每

日经济新闻 2010年 8月 18 日报道，涉案供应商包括位于苏州的凯达电子有限公司。凯达电子的母公司中

国台湾上市公司和硕联合科技股份有限公司的新闻发言人林秋炭证实了这一点：“凯达涉案主管已经被停

职，目前接受后续的调查”。 

30
 根据公开材料，该企业同时也是东芝、惠普、戴尔、联想的疑似供应商。 

31
  详见：http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=627963  

32
  详见：http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=662894 

33
 关于实施工业企业环境行为信息公开化制度有关事项的通知，昆环（2001）33 号，昆山市环境保护局，

2007-03-22   

34
 关于欣兴生产基地：http://www.unimicron.com/about07.htm#07 

35
 根据公开材料，该企业同时也是诺基亚的疑似供应商。         

36
 详见：http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=600241 

http://www.google.com.hk/url?sa=t&source=web&cd=1&ved=0CBwQFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.ksrb.cn%2Fksrb%2Fresfile%2F2011-06-03%2FB04%2FB4B603C.pdf&rct=j&q=%E6%98%86%E5%B1%B1%202010%E5%B9%B4%E5%BA%A6%20%E4%BC%81%E4%B8%9A%E7%8E%AF%E5%A2%83%E4%BF%A1%E6%81%AF&ei=KeoATqmwI4GKuAPu9NXsDQ&usg=AFQjCNFCZkpYGAVIlJo0KUdMOe7YuBFk0Q&cad=rjt
http://www.fabao365.com/flcs/list_20.html
http://www.fabao365.com/flcs/list_249.html
http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=627963
http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=662894
http://www.unimicron.com/about07.htm#07
http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=600241
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2007 年该企业被评为黄色企业
38
，即“污染物排放达到国家标准，但超过总量控制指标或有

其他违法行为”
39
。 

图表 11  凯达电子、鼎鑫电子及其周边社区和村庄 Google Earth 卫星图 

 

在进一步搜索相关数据的时候，我们看到了网上许多针对两家企业的公众投诉，显示自

2006 年以来，居民不断反映受到企业废气、噪声、废水的影响，特别是凯达电子的喷涂废

气和鼎鑫电子的酸性废气。许多投诉者担心自己的孩子受到毒害，其中有多个居民提到自己

已经把孩子送到别处。论坛上，还提到了他们进行的多次举报。 

在昆山论坛上，提到居民进行了多次举报。我们看到其中有这样的一则网友张贴的官方

回复：“你向省委书记信箱反映的凯达电子（昆山）有限公司和昆山鼎鑫电子有限公司环境

                                                                                                                                                                      

37
 关于实施工业企业环境行为信息公开化制度有关事项的通知，昆环（2001）33 号，昆山市环境保护局，

2007-03-22  

38
 详见：http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=592306 

39
 关于实施工业企业环境行为信息公开化制度有关事项的通知，昆环（2001）33 号，昆山市环境保护局，

2007-03-22  

http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=592306
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污染问题，我厅领导高度重视，一方面责成苏州市环保局调查处理，一方面安排厅职能部门

进行了督查。”
40
 

这份回复称：凯达电子主要产品为笔记本电脑外壳及内饰件，废气主要是喷涂工段产生

的，噪声主要是风机、冷却塔产生的。鼎鑫电子建有三期工程和镀金生产线，废气主要为酸

性废气和粉尘。 

该回复称：凯达电子和鼎鑫电子的废气都建有处理设施，从平时不定期监测结果看，两

公司废气排放达到《大气污染物综合排放标准》二级标从平时不定期监测结果看，该公司废

气排放达到《大气污染物综合排放标准》二级标准，凯达电子厂界噪声达到《工业企业厂界

噪声标准》三类标准。 

但该回复同时称：“昆山市环保局多次现场检查发现，由于企业与小区距离较近，即使

企业的废气和噪声达标排放也会对周边环境有一定的影响。对此，昆山市环保局要求上述两

家企业在达标排放的基础上，进一步改进污染治理设施，尽可能降低对附近小区的影响；同

时已提请昆山市政府尽早启动上述两家企业的搬迁计划。” 

2011 年 4 月 19 日，南京绿石的李春华和公众环境研究中心的两位工作人员在网上投诉

最为集中的万方水岸小区进行了调研。调研中，一批居民讲述了 6 年来凯达电子和鼎鑫电子

的废气排放对他们的生活造成的困扰。据居民们讲，企业排放毒气有时令他们不敢打开窗户，

半夜会被呛醒。 

先期调研中，我们发现很多居民担心自己的孩子受到污染的伤害。现场调研中我们找到

一位在小区幼儿园上学的男孩。孩子叫童海乙，今年 8 岁，在他妈妈的鼓励下，孩子蹦蹦跳

跳地把我们领到了万方水岸小区的北墙处。在这里我们看到，小区的幼儿园与凯达电子之间

只隔着一道墙，随风飘来一阵难闻的气味。 

就在企业和自己的幼儿园旁边，童海乙拉着妈妈的手对她说：“有些时候我回来写字的

时候都会心很痛，你来接我的时候我头也很晕，有时候上学感觉到很怪怪的味道。”他的妈

妈告诉我们，孩子经常反应头痛、头晕，还常常流鼻血，让她特别担心。 

2006 年最先发起投诉的梅女士也跟过来。她告诉我们，她那时之所以开始投诉，是因

为她当时怀孕了，特别担心凯达电子的废气影响到孩子。后来投诉无果，凯达电子的废气污

染依旧，为了保护孩子的健康，她不得不把她送到了父母家抚养，因此也不得不忍受和孩子

的长时间分离。 

                                                           

40
 在看到昆山论坛上的帖子后，环保组织通过江苏省政府网站“省委书记信箱”查看相关情况。该栏目下

设“查看信件”及“来信选登”栏目，但“来信选登”栏目为空，而查看信件需要输入“编号”及“查询

密码”。回复信息并未对普通公众开放。 
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此时，与凯达电子一墙之隔的同心村 8 组居民也聚拢过来，诉说凯达电子和鼎鑫电子对

他们的生活也造成了严重影响，要我们也去他们的村上看看。出了小区，绕过凯达电子，村

民们把我们带到一座小桥上。桥下是一条小河，河边就是他们的一个村子，大约有二十几户

人家。紧临村子的有两家工厂，“那就是凯达电子，”村民们指着高大的厂房说。而小河的

另一边还有两个工厂，据村民们讲，也都是电子厂。 

据村民们反映，同心村原本是个物阜民丰的模范村，大约 10 年前，凯达电子等工厂在

此建厂，占用了他们的耕地，仅给了村民们很低的补偿。据村民们讲，10 年间，村边曾经

清澈的小河变成了墨汁一般的黑水。多年来这些电子企业排放废水、废气，还加上噪声污染。

10 年间许多人患病，其中癌症患病率急剧增加。村民们想和工厂交涉，但不得其门而入；

将问题反应到当地政府，但企业似乎消息很灵，来检测前味道往往就消失了。 

调查中，村民们自发从河中取了水，灌入了饮料瓶中。罹患胃癌、胃已经切除的朱桂芬

手持装满污水的饮料瓶，带着十几位中老年村民来到我们面前。此时，令我们震惊的一幕发

生了——面对我们的摄像机，十三位妇女突然齐齐跪下，手持污水瓶，向我们诉说：“求求

你们，帮帮我们，帮帮我们老百姓”。 

图表 12 调研中突然下跪求助的村民（摄影：王晶晶） 

 

随后，同心村居民向我们提供了当地居民癌症患病统计表。2011 年 5 月底，我们又一

次来到同心村 8 组，具体核实居民罹患癌症的情况。经证实，自 2007 年以来，仅同心村 8

组患癌症或因癌症死亡的人数达 9 人之多，而该组的总人口不过 50 余人。 
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图表 13  昆山市同心社区娄下村癌症患者情况 

 

2011 年 7 月 11 日，绿石环境行动网络两名工作人员连同志愿者共三人再次前往昆山同

心村进行调研。调查者们在村后河道的桥下发现了一根露出水面的排污管，有污水不断从管

子排出，村民认为这就是鼎鑫电子的排污管道。 

2011 年 8 月 25 日—26 日，我们分别向凯达电子和鼎鑫电子了解相关情况，询问其是否

有搬迁的计划，准备何时搬迁；是否曾经因废水超标、违规排放而受到处罚；是否了解村民

的投诉；是否愿意和社区就污染投诉进行沟通。要求其说明所排放废水、废气主要成份，及

其年度排放量。 

发给鼎鑫电子的信件由 2011 年 8 月 25 日发出，目前没有收到鼎鑫电子的回复。 

凯达电子拒绝接收环保组织发送的提示信传真，经过多次尝试，均被拒绝。 

案例 4 太原富士康：废气污染屡遭居民投诉  

富士康科技有限公司位于太原市小店区电子街 23 号富士康工业园区，主要从事手机、

笔记本电脑零部件的生产加工。在园区内共建有四个生产项目，分别为：镁铝合金 3C 电子
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机构件表面处理项目、镁铝合金 3C 电子机构件表面处理扩建工程项目、2400 万套手机零组

件工程项目、3C 产业之配套散热器系列产品制造扩建工程项目。 

图表 14  太原富士康科技园与周边社区 Google Earth 卫星图 

 

自 2009 年起，当地居民开始在网络上反应富士康的污染问题。2010 年 8 月 6 日，山西

省环保在其网站上“企业行政处罚 > 督察与环境问题企业名单”一栏中，刊出《关于富士

康科技有限公司废气污染环境信访案件的调查处理报告》（晋环函[2010]740 号）。该文件

确认：2010 年 7 月份以来，群众曾多次向当地环保部门反映富士康科技有限公司废气污染

环境的问题，并且向环境保护部信访投诉。 

根据这份文件，太原市环保局会同经济区环保局多次到现场执法检查，全面查找污染源，

最后确认：“造成大气污染的原因是涂装车间废气和机加车间的切削油发挥产生的油雾气味

外排后引起。”
41
 

 针对上述存在的问题，太原市环保局对太原富士康提出如下要求： 

1、尽快对周边居民区环境空气进行监测，确定污染物种类； 

                                                           

41
 该文件又称：“但现场检查时，涂装车间全部安装了废气洗涤装置，均正常运行，环评报告中未对切削

油挥发产生的油雾气味提出治理要求。” 

http://www.sxhb.gov.cn/?action=newsList&id=6&parentId=6
http://www.sxhb.gov.cn/?action=newsList&id=55&parentId=6
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2、限期 2010 年 12 月前完成对涂装车间废气处理装置进行升级改造，尽可能减少废气

量的排放； 

3、限期 2010 年 9 月前完成对机加车间的切削油挥发产生的油雾处理的试验，待试验结

果出来后根据选定的方案实施治理； 

4、对所有的废气排放口产生的污染物按照国家规定定期监测。 

 

这份文件明确限期该公司 2010 年 12 月前完成对涂装车间废气处理设施的升级改造，但

直到 2011 年 7 月，当地居民反映该企业依然存在刺激性气味扰民问题。部分居民反应废气

熏得他们头疼、恶心。部分居民特别担心小区里的孩子会受到更大危害。 

2011 年 6 月 21 日，太原市的陈女士、郭先生、彭先生等 7 位太原恒大绿洲小区居民向

“政风行风热线”，反应富士康排放刺激性气体，导致附近居民常常感到刺鼻、眼睛流泪、

不敢开窗户。
42
 

在 2011 年 7 月 20 日参加政风行风热线的过程中，山西省环境监察总队的许荣民政委回

应了上述投诉。他表示，太原市监测站通过检查发现，群众所反应的气味主要是生产工艺中

酸洗废气、涂装废气和切削油挥发产生的油雾混合而成的刺激性气体。其后进行的检测虽然

未发现超标，但“在此期间，对于富士康集团不能正确或者稳定使用污染治理设施行为，太

原市环保局也进行过处罚，发现一次处罚一次”。 

在 2011年 7月 20日参加政风行风热线的过程中，山西省环境监察总队的许荣民政

委表示
43
：在 7 月 5 号下午，太原市环保局会同经济区管委会与该公司相关负责人召开

了处理富士康刺激性气味协调会。要求该企业立即采取措施，控制污染物排放，从根本

上解决生产过程中废气扰民的问题。 

据许政委介绍，7 月 6 号，富士康按照该协调会的要求采取了一些措施，但是“从 7 月

9 号开始，太原市 12369 举报热线又连续 3 天接到 11 次群众反映刺激气味扰民问题，为此，

在 7 月 11 日，市环保局和开发区管委会，紧急下发了关于妥善处理关于富士康集团刺激性

气味投诉案件的函，要求经济开发区管委会采取以下措施： 

1、 立即控制有限公司刺激性气味排放的问题； 

                                                           

42
 省环境保护厅政风行风热线反馈版，山西视听网，2011 年 7月 20 日   

43
 省环境保护厅政风行风热线反馈版，山西视听网，2011 年 7月 20 日 
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2、 加强对该公司的监督管理，随时掌握主要污染物的监测数据，保证各项污染防治设

施稳定运行，确保污染物的稳定达标排放。坚决杜绝超标排放的现象。保证周围居民的正常

生活； 

3、 要采取措施，做好周围居民的沟通与协调，避免产生一些其他的影响。 

据我们了解，目前富士康，已经将离恒大绿洲较近的 C 区涂装线全部停产，对没有安装

油雾收集分离装置，或者收集效果差的设备停用。” 

许政委介绍，7 月 15 号，环保厅召开了专门的会议，议定环境监测站继续组织对富士

康公司的污染源进行全面地监测；要求监察总队，针对发现的问题，对其下达限期整改的决

定，在限期整改期间，要责成经济开发区环保局每日对他们进行现场检查；同时责成建设单

位进行环境影响的后评价。 

2011 年 8 月 25 日，环保组织向富士康科技有限公司发送企业环境行为提示信，询问其

环境管理情况，但截至 2011 年 8 月 30 日，我们未收到该公司的任何回应。 

三、  天量危险废物为中国留下巨大隐患  

在 2010 年 8 月，我们向苹果公司提出，其疑似供应商联建（中国）科技有限公司于 2009

年 9 月因“未采取相应措施造成危险废物流失未填写危险废物转移联单”，被苏州市环境保

护局处以 8 万元罚款
44
。在 2011 年 1 月的《苹果的另一面》报告中，我们再次向其提出了这

个问题。 

然而，经过漫长的等待，除了苹果公司于 2010 年 11 月回复说其“长期的政策就是不披

露供应商”外，环保组织没有得到苹果公司就此问题作出的任何答复。 

危险废物之所以受到环保组织的高度重视，是因为危险废物极易对人体健康造成损害，

也会对生态环境的影响。联合国环境规划署原执行主席托儿巴博士曾指出：“核战争、贫穷、

人口问题、滥用能源和危险废物是人类面临的五大威胁”；托儿巴博士的继任接班人多德斯

维尔女士也指出：“管理危险废物是最困难的全球问题之一。”
45
 

<<中华人民共和国固体废物污染环境防治法》对危险废物的定义是：列入国家危险废物

名录或根据国家规定的危险废物鉴别标准和鉴别方法认定的具有危险特性的废物。研究文献

                                                           

44
 详见：http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=613939 

45
 刘海英，上海市危险废物处理处置及管理对策探讨，上海环境科学，2010 年. 

http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=613939
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中将危险废物定义具有各种毒性（如急性毒性、慢性毒性、生态毒性等）、爆炸性、腐蚀性、

传染性、反应性等危险特性的废物
46
。 

面对苹果公司的沉默，环保组织对 IT 行业特别是苹果供应商的危废状况进行了更加深

入的调研。调研中我们发现，电子产品制造中涉及蚀刻、电镀、喷漆、注塑、焊接等生产工

序，这些生产工序中除产生大量含重金属、氰化物的废水，含 VOCs 有机废气、锡烟、铅烟

外，还产生包括废酸、废碱、废蚀刻液、废电镀液以及污水处理中产生的含有重金属的污泥

等危险废物。 

根据污染地图数据库收集到的企业危险废物产生量，我们发现许多 IT 企业成为产生危

险废物的大户。而就在这些企业中，一批苹果公司的疑似供应商，包括健鼎（无锡）电子有

限公司 、百硕电脑（苏州）有限公司、南亚电路板（昆山）有限公司、鸿富锦精密工业（深

圳）有限公司、深圳富泰宏精密工业有限公司、联能科技（深圳）有限公司、华通电脑（惠

州）有限公司、常熟金像电子有限公司等，危险废物产生量特别巨大。 

我们将所收集到的部分苹果疑似供应商 2007、2008、2009 和 2010 年的危险废弃物产生

量进行了整理，详见下表。 

图表 15  苹果供应商危险废物产生情况表 

企业名称 危险废物产生情况 单位（吨） 

2007 年 2008 年 2009 年 2010 年 

健鼎（无锡）电子有限公司
47
 —— 61960 58266 112653 

常熟金像电子有限公司
48
 10840 19038 15265.4 12583 

                                                           

46
 刘海英，上海市危险废物处理处置及管理对策探讨，上海环境科学，2010 年 

47
 详见：2008 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=8655 

        2009 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=4370 

        2010 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=10550 

48
 详见：2007 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=8628 

        2008 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=4353 

        2009 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=4364 

        2010 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=11467 

http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=8655
http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=4370
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南亚电路板（昆山）有限公司
49
 16087 17449 18470.75 21098 

百硕电脑（苏州）有限公司
50
 —— 19796 29274.55 30984 

华通电脑（惠州）有限公司
51
 11113.18 17675.49 15818.21 —— 

联能科技（深圳）有限公司
52
 20956 15099.48 14746.83 —— 

联能科技（深圳）有限公司第二分厂
53
 11960 —— —— —— 

鸿富锦精密工业（深圳）有限公司
54
 19156 12316.56 12308.31 18629.51 

深圳富泰宏精密工业有限公司
55
 8870.4 — 16187.04 14983.94 

                                                           

49
 详见：2007 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=8620 

        2008 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=4354 

        2009 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=4361 

        2010 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=11466 

50
 详见：2008 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=4352 

        2009 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=4360 

        2010 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=11464 

51
 详见：2007 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=8826 

        2008 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=9593 

        2009 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=4839 

52
 详见：2007 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=7739 

        2008 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=7750 

        2009 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=4560 

53
 详见：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=8033 

54
 详见：2007 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=7741 

        2008 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=7752 

        2009 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=7760 

        2010 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=11311 



 

 27 / 44 

 

东莞生益电子有限公司
56
 1500 7596.34 7831.98 —— 

揖斐电电子（北京）有限公司
57
 —— 8000 —— 8000 

鼎鑫电子（昆山）有限公司
58
  7889.47 7379 7381 

宏群胜精密电子营口有限公司
59
   6638.88  

宏启胜精密电子（秦皇岛）有限公司
60
    3175 

鸿富晋精密工业（太原）有限公司
61
 704 1597 442 1116.27 

                                                                                                                                                                      

55
 详见：2007 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=8035 

        2009 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=7758 

        2010 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=11313 

56
 详见：2007 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=6946 

        2008 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=6998 

        2009 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=7011 

57
 详见：2008 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=5631 

        2010 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=11836 

其中，2010 年记录对应名称为：揖斐电子（北京）有限公司 

58
 详见：2008 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=11834 

        2009 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=11835 

        2010 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=11504 

59
 详见：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=10873 

60
 详见：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=11967 

61
 详见：2007 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=7009 

        2008 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=6956 

        2009 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=6965 

        2010 年：http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=11833 

http://www.ipe.org.cn/pollution/s_detail.aspx?id=5631
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在上述企业中，鸿富锦精密工业（深圳）有限公司、深圳富泰宏精密工业有限公司、宏

群胜精密电子营口有限公司 、宏启胜精密电子（秦皇岛）有限公司 、鸿富晋精密工业（太

原）有限公司均属富士康旗下企业 

当然，产生量并不意味着排放量。在收集整理危险废物相关数据的过程中，我们常常读

到企业对产生的危险废物进行了“最终处置”。 

但进一步研究发现，许多危险废物处置难度很大，妥善处置的成本很高。而危险废物在

收集，运输，贮存，处置等过程中，由于管理不善、处置水平等问题，存在二次污染的风险。 

 

图表 16  危险废物污染风险 

 

多个苹果疑似供应商危险废物产生量如此巨大，处置不善将造成极大隐患。《苹果的另

一面》一期报告就提到了苏州联建“未采取相应措施造成危险废物流失”。而在此次调研中，

我们在苹果疑似供应商企业发现了更多类似问题。 

案例 5  揖斐电电子北京公司 62：含有重金属的污泥去向丌明  

日本揖斐电株式会社（IBIDEN）是全球最大的印制电路板开发和生产的专业厂家之一。

是苹果 PCB 的疑似供应商。成立于 2000 年的揖斐电电子（北京）有限公司是其在华的产品

制造基地。 

                                                           

62
 资料显示，揖斐电（Ibiden）为苹果供货。 
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中央电视台新闻频道 2010 年 06 月 25 日播出了《涉重金属企业近７成涉嫌违法》的节

目，其中提到：“日本揖斐电电子北京有限公司是全球最大的印刷电路板企业之一。在生产

中，每天产生含有重金属铜、镍以及氰化物等危险废物约几十吨。然而检查人员在调看企业

转移合同时发现，国家规定，需要严格按实际情况填写的重金属废物转移联单，竟然都是空

白的。” 

图表 17  空白的危险废物转移单 

 

节目中提到：“在现场，现场检查人员还发现，所谓的危险废物转移单，实际只是对方

已经盖完章，却没有任何内容的空白表格”„„“事后，检察人员到废物转移单位进行核查

发现，揖斐电北京公司含有重金属污泥的确切去向不明。” 

在危废处置中，我们还看到一个庞大的”综合利用量”。例如，2010 年环境状况公报

中显示的危险废物综合利用量（含利用往年贮存量）就达到 976.8 万吨
63
，占产生量的 61.6%。

但是，在调查中我们发现，即便是最为正规的危废处置单位，其综合利用项目依然可能造成

相当严重的环境污染。 

2011 年 8 月 25 日，环保组织向揖斐电电子（北京）有限公司发送企业环境行为提示信，

询问其环境管理情况，但截至 2011 年 8 月 30 日，我们未收到该公司的任何回应。 

 

 

 

 

                                                           

63
 2010 中国环境状况公报，中华人民共和国环境保护部，2011 年 5 月 29 日 
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案例 6  深圳市危险废物处理站有限公司：排放严重超 标  

深圳市危险废物处理站有限公司，成立于 1988 年，是中国第一家处理工业危险废物的

专业机构，危险废物处理能力达 35 万吨/年，根据其网站上的信息，其服务客户包括就包括

苹果公司最重要的供应商富士康
64
。 

然而，就是这样一家资质齐全的专业机构，在其含铜废液综合利用项目的运行中，也因

超标违规而对环境造成影响。查阅深圳市环保局 2008 年 11 月 19 日公示的《深圳市危险废

物处理站含铜废液综合利用生产碱式氯化铜迁建项目环评报告书》（简本），其中提到根据

对深圳市危险废物处理站预处理基地废水排放口所做的监测
65
，该企业“2003 年 6 月份出水

总铜超标，2006 年 7 月份化学需氧量、悬浮物、总铜、总锌、总镍均超标”。 

2011 年 3 月 17 日，深圳人居环境网发布的《2010 年行政处罚决定（6-12 月）》中，

编号为深人环罚字[2010]第 134 号的深圳市人居环境委员会行政处罚决定书显示，深圳市危

险废物处理站有限公司“2010 年 4 月 7 日总排口排放废水中污染物浓度为：悬浮物 

14900mg/L，COD 2850mg/L，超过你单位排污许可证（编号 10070）规定的允许最高排放浓

度（悬浮物 400mg/L，COD500mg/L）污染环境。”
66
 

从《深圳市危险废物处理站含铜废液综合利用生产碱式氯化铜迁建项目环评报告书》（简

本）中我们还可以看出，作为全球 IT 产品的重要生产加工基地，深圳市的含铜废液等危险

废物的产生量逐年增加。环评报告称，该危险废物处理站设计的危险废物处理能力是 4 万吨

/年，随着深圳市危险废物产生量的逐年增加，仅含铜废液的接收量已到达 4 万吨/年，远远

超出原设计的综合利用能力，不能满足深圳市未来危险废物处理的需求。 

当地河流已经受到了工业废水污染。这份环评采用《深圳市西部电镀产业基地环境影响

报告书》中对沙井河与东宝河的水质监测资料，称评价河段重金属污染物虽然“基本未超标”，

但 2004 年和 2006 年对东宝河河流底质的监测结果表明：采样点处的铜、镍、锌、铬含量均

超过深圳土壤元素背景值；与历史数据比较，2004 年河流底质重金属含量呈上升趋势，2006

年比 2004 年略有上升。表明东宝河沉积物主要受到附近工业污染源的影响。 

                                                           

64
 详见深圳市危险废物处理站有限公司网站：http://www.szhwts.com/cs1/chuli_fwdw.htm 

根据该网站信息，其服务客户还包括日立、三星、西门子、三洋、IBM、飞利浦、东芝等大型 IT 品牌。  

65
 根据《深圳市危险废物处理站含铜废液综合利用生产碱式氯化铜迁建项目环评报告书》（简本），违规

记录系根据深圳市危险废物处理站提供的常规监测资料得来，监测单位：深圳市环境监测站；取样点：深

圳市危险废物处理站预处理基地废水排放口 

66
 详见：http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=655508 

http://www.szhwts.com/cs1/chuli_fwdw.htm
http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=655508
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应当指出，危险废物的危害具有长期性和潜伏性，可以延续很长时间。一旦其危害性爆

发，不仅会使人畜中毒，会引发燃烧和爆炸事故，还会因无控焚烧、风扬、升华、风化而污

染大气。还可以通过雨雪渗透污染土壤、地下水，由地表径流冲刷污染江河湖海，从而造成

长久的、难以恢复的隐患及后果。受到污染的环境治理和生态破坏的恢复不仅需要较长时间，

而且要耗费巨资，有的甚至无法恢复，所造成的后果有时难以用金钱来衡量
67
。 

多家苹果疑似供应商危险废物产生量如此之大，而其中部分企业的危废管理又不严格，

其中蕴含的环境风险自不待言。这一问题再次表明，IT 产业不是天然的绿色产业，更不是

虚拟产业，而是有着巨大环境影响的重污染行业。面对环境违规的质疑，苹果公司一味回避，

不愿履行企业环境信息公开的责任，可能导致大量危险废物流失，最终给中国的环境和公众

健康埋下长期隐患。 

 

四、苹果供应链条上更多污染记录  

在二期调查中，我们还发现了更多 Apple 疑似供应商存在监管记录。点击下图中的年份

可查看记录。 

图表 18  苹果疑似供应商环境监管记录表 

地区 企业名称 监管记录 

深圳 鸿富锦精密工业（深圳）有限公司 2010 年 

北京 富士康精密组件（北京）有限公司 2011 年 

武汉 鸿富锦精密工业（武汉）有限公司 2010 年 

武汉 名幸（武汉）有限公司 2008 年，2009 年，2010 年 

苏州 百硕电脑（苏州）有限公司 2007 年，2009 年 

苏州 凯硕电脑（苏州）有限公司 2010 年 

                                                           

67
 聂永丰，三废处理工程技术手册（固体废弃物卷)，北京：中国环境科学出版社，2000，6—88  

http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=655528
http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=654898
http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=653791
http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=589859
http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=615478
http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=653790
http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=576360
http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=613950
http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=654933
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上海 中镁科技（上海）有限公司 2006 年，2007 年，2009 年，2010 年 

镇江 巨宝精密加工（江苏）有限公司 2010 年，2011 年 

苏州 昆山华扬电子有限公司 2010 年 

苏州 苏州市华扬电子有限公司 2010 年 

深圳 深圳市爱升精密电路科技有限公司 2010 年 

深圳 濠玮精密科技（深圳）有限公司 2010 年 

案例 7  富士康：三家工厂出现环境违规问题  

 鸿富锦精密工业（深圳）有限公司 

经监测，鸿富锦精密工业（深圳）有限公司 F 区 2010 年 6 月 8 日排放的生产废水中磷

酸盐浓度为 3.79 mg/L，超过污染物排放许可证（编号 01114）规定的标准（允许最高排放

浓度：磷酸盐 0.5mg/L），污染环境。被处以罚款 4 万元整
68
。 

 富士康精密组件（北京）有限公司 

废活性炭未建危险废物储存场所，未分类存放，受到环保行政处罚
69
。 

 鸿富锦精密工业（武汉）有限公司 

转移联单没有按照相关规范做到一车一联单、同车的每种危险废物一种一联单的要求；

2010 年含铜污泥量超过了申报登记量，未重新申报
70
。 

案例 8  百硕电脑（苏州）有限公司、凯硕电脑（苏州）有限公司：

采用规避监管的方式排放水污染物  

 

 

                                                           

68
 详见：http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=655528 

69
 详见：http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=654898 

70
 详见：http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=653791 

http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=583133
http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=585993
http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=615898
http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=651399
http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=653441
http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=654986
http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=654943
http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=654924
http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=655542
http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=651556
http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=655528
http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=654898
http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=653791
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百硕电脑（苏州）有限公司： 

 2010 年 1 月 25，苏州市保护局发布的《2009 年苏州市环境保护局行政处罚情况》

显示，百硕电脑（苏州）有限公司“采用规避监管的方式排放水污染物，被处以 10 万元”
71
。 

 2009 年：2009 年度苏州市市区企业环境行为评级结果，显示该企业评级结果为黄

色；
72
 

 2007 年：2007 年苏州市企业环境行为信息公开化评级结果，显示该企业评级结果

为黄色
73
 

 

凯硕电脑（苏州）有限公司 

 2011 年 3 月 22 日，苏州市环境保护局发布的《2010 年苏州市环境保护局行政处罚

情况表》显示，凯硕电脑（苏州）有限公司“采用规避监管的方式排放水污染物”被处

以 10 万元罚款。 

 2011 年 6 月 13 日，苏州市环境保护局发布的《关于发布 2010 年度苏州市市区企

业环境行为评价结果的公告 》显示，凯硕电脑（苏州）有限公司评级结果为“黑”
74
 

案例 9 深圳市爱升精密电路科技有限公司：重金属超 标  

2010 年 6 月 17 日深圳市人居环境委员会执法人员现场检查发现，深圳市爱升精密电路

科技有限公司维修废水收集管道，车间废水通过破损管道进入市政管网外排。经监测，该废

水中污染物浓度为：PH 1.57 , COD 114 毫克/升，总铜 1790 毫克/升，超过排污许可证（编

号 10675）规定的允许最高排放浓度（PH 6-9 , COD 80 毫克/升，总铜 0.5 毫克/升），污

染环境。被处以罚款人民币柒万元整
75
。 

除上述介绍供应商存在问题外，还有宁波奇美电子有限公司、苏州维信电子有限公司、

可成科技（苏州）有限公司、可胜科技（苏州）有限公司、英飞凌科技（无锡）有限公司等

也存在监管记录。详细情况，请登陆 www.ipe.org.cn查看。 

                                                           

71
 详见：http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=613950 

72
 详见：http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=613950 

73
 详见：http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=576360 

74
 详见：http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=654933 

75
 详见：http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=655542 

http://www.ipe.org.cn/
http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=613950
http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=613950
http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=576360
http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=654933
http://www.ipe.org.cn/pollution/com_detail.aspx?id=655542
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五、  苹果审核掩盖带血的生产  

在《苹果的另一面》于 2011 年 1 月发布后，苹果公司在 2011 年 2 月发布了《苹果供应

商责任 2011 进步报告》。 

在《苹果的另一面》中，我们引述苹果企业社会责任的公开承诺：“无论苹果产品是在

哪里生产，苹果承诺确保最高标准的社会责任”， “苹果承诺确保供应链有安全的工作条

件，确保工人受到尊重并享有尊严，同时确保生产过程对环境负责。”报告中列举了在苹果

的供应链条上，有工人中毒致职业伤残，有周边环境和社区遭到污染，有劳工权益和尊严受

到严重侵犯。由此我们得出结论：苹果在供应链社会责任的三个方面均违反了它的承诺。 

在苹果公司之后发布的 2011 报告中，苹果公司对其承诺的表述发生了微妙的变化。网

站上声称的“承诺确保最高标准的社会责任”，在报告中变成了“承诺推动最高标准的社会

责任”；而苹果“苹果承诺确保供应链有安全的工作条件，确保工人受到尊重并享有尊严，

同时确保生产过程对环境负责”，也悄然变成了“苹果要求我们的供应商提供安全的工作条

件，要求供应商尊重工人并给其尊严，要求供应商生产过程对环境负责”。 

 “确保”变成了“要求”，只轻轻一笔，苹果将自己产品生产过程中的社会责任，推

到了供应商的身上。如此一来，环保组织提出的污染和毒害，自然也都是供应商的问题，苹

果只需提出“要求”，就不会担当违背承诺的责任。 

而苹果甚至没有停留在“要求”上，苹果还开展了供应商社会责任审核。在这个报告中

z，苹果公司宣称在 2010 年就进行了 127 次审核，几年来的审核次数达到了 288 次。 

 

 

 

 

 

图表19  苹果开展的供应商社会责任审核数量 

（来源：《苹果供应商责任 2011 进步报告》，苹果

公司，2011 年 2 月 14 日） 

 

在这个报告中，苹果宣称在对 127 个供应商的审核中发现了 36 个对其行为准则的核心

违反。阅读报告给很多读者以这样一个印象：苹果公司在认真检查，其行动甚至超越了自己

的承诺。结果，在一些人眼中，苹果公司一跃成为 IT 品牌中是承担社会责任的领先者。 
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苹果报告为自己摆脱了困境，甚至赢得了喝彩。但仔细看来就会发现，报告中除了提到

令世人震惊的“12 连跳”的富士康公司和造成 137 名员工正己烷中毒的 Wintek 公司的名字

外，苹果对其它出现“核心违反”的供应商的名字讳莫如深。它们是谁无从得知，它们是否

改正无法确认，由此苹果成功地避开了社会对其供应链条的实质监督。 

在层层幕布的遮蔽之下，原本就没有受到西方社会足够关注的环境污染问题自然不会是

审核和报告的重点。36 个核心违反中，18 个是中介费过高，10 个涉及低龄劳工，两个涉及

职业安全，4 个涉及伪造记录；一个是行贿，一个是预先安排工人如何回答审核问题。 

环保组织向苹果提出的供应商环境违规问题无一出现在核心违反名单中，苹果没有就环

境污染问题提及任何一家供应商的名字。苹果是否发现了这些问题，公众无从得知；苹果是

否推动供应商解决了这些问题，公众无从得知。于是，就在苹果看似严格的审核之下，污染

随其供应链的扩张而蔓延，甚至直接夺去年轻的生命。 

案例 10  成都富士康：带血的 IPAD2 

2011 年 5 月 20 日 19 时左右，富士康集团鸿富锦成都公司 iPad2 生产线抛光车间在生

产中发生爆炸事故，爆炸造成 2 名工人死亡，16 人受伤。其后 1 名危重伤员不幸死亡，死

亡人数升至 3 人
76
。 

图表 20  成都富士康 iPad2 生产线抛光车间爆炸（来源：互联网图片） 

 

此次爆炸原因初步查明是打磨的铝制粉尘在管道内堆积，遇电器开关打火，在排风桶内

引起爆炸的
77
。粉尘爆炸不但是破坏力极强的爆炸，还会产生有毒气体。最易发生爆炸的粉

                                                           

76
 富士康车间爆炸系可燃粉尘引发 死亡人数升至 3 人， 新华网，2011 年 05 月 23 日 

77
 富士康成都粉尘爆炸：厂区安全引违规疑问，IT 商业新闻网，2011-5-24  

http://www.xinhuanet.com/
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尘即包括金属粉尘（镁粉、铝粉等），而 iPad 机身即采用铝材
78
。该车间的粉尘控制显然有

问题。据抛光车间工人们介绍，“虽然戴着口罩，但是浑身都是粉尘”。
79
 

在挖掘这一事故的原因的过程中，人们惊讶地发现，这样一个巨大工厂，其占地 250 亩

的 8 栋厂房竟然仅用时 76 天的时间就得以建成投产。按照富士康集团投资长庄宏仁的说法，

这一速度创造了世界建厂史上的奇迹
80
。预期该工厂最终将供应全球三分之二 iPad。 

图表 21  成都富士康大体位置 Google Earth 卫星图 

 

这样超常规的速度下，污染控制和安全生产必定是一个巨大的挑战。据抛光车间工人对

媒体介绍，抛光车间是 2010 年 12 月开始装机器设备的，而且是边装机器边生产，1 月份将

机器全部装完。“之前我们根本不知道粉尘也可能发生爆炸，除尘这些工作都是交给较为老

练熟悉一点的员工去做。”
81
。 

据媒体分析，富士康之所以如此快马加鞭的赶进度，是“为了满足苹果方面的需求”
82
。。

2010 年 3 月 2 日，苹果公司的新品 iPad2 亮相，苹果于 2010 年 10 月发布的第四季度财报

                                                           

78
 厂房爆炸拷问富士康跃进赶工，第一财经日报，2011-05-24.  

79
 成都工厂爆炸凸显富士康管理漏洞，第一财经日报，2011 年 05 月 25 日. 

80
 70 天建 8 栋厂房 富士康项目投产见证成都速度，成都商报，2010-10-23 

81
成都工厂爆炸凸显富士康管理漏洞，第一财经日报，2011 年 05 月 25 日 

82
 富士康 “苹果”依赖症之患，中国经营报，2011 年 05 月 30 日 



 

 37 / 44 

 

显示，iPad 在 7、8、9 三个月中共售出 419 万台。苹果方面表示，若非供货能力不足，原

本可以售出更多的 iPad。
83
 

苹果急需扩大产量。2010 年 8 月 18 日，苹果公司派出的审核团队来到成都，负责生产

制造的副总裁亲自督阵。据媒体报道，他们考察了职工宿舍和正加班加点赶工的厂房工地。

该项目很快通过了苹果的审核。
84
 

订单任务的紧迫使得富士康成都工厂来不及做规范、周全的培训。据《第一财经日报》

报道，成都富士康第一批员工在深圳富士康培训了三个月，才开始在成都工厂进行生产。而

第二批来的工人基本上只培训了两三天就上岗了。
85
 

图表 22   5月 20 日，爆炸受伤员工的家属在病房外守候（新华社记者李桥桥摄） 

 

图表 23  5 月 21 日，爆炸受伤的富士康员

工在急救中心接受治疗，其父亲（右）在

一旁看护（新华社记者李桥桥摄）  

 

 

 

 

                                                           

83
 富士康百亿美元西迁：全球过半 iPad 出自成都，每日经济新闻，2011 年 3 月 11 日 

84
 富士康百亿美元西迁：全球过半 iPad 出自成都，每日经济新闻，2011 年 3 月 11 日 

85
 成都工厂爆炸凸显富士康管理漏洞，第一财经日报，2011 年 05 月 25 日 
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成都富士康超常规建设速度的代价是 18 名年轻工人伤亡，其中三位永久离开了人世，

留下的是破碎的家庭和无尽的悲伤。这样的企业得以通过苹果公司副总裁带队的审核，继而

赢得苹果 iPad 全球市场的主要订单，让人不得不对苹果公司的审核产生疑问。 

然而，这一切的疑问都无从确认，因为苹果公司既不会主动披露任何线索，也不会被动

回应对任何供应商的具体质疑。 

在此情况下，苹果的年度审核报告变成了一个绿色的装饰，在其掩盖之下，苹果得以继

续让污染企业为其代工生产，以环境和社区为代价追求利润增值的苹果速度，带血的苹果速

度。 

2011 年 8 月 25 日，环保组织向富士康集团鸿富锦成都公司发送企业环

境行为提示信，询问其环境管理情况，但截至 2011 年 8 月 30 日，我们未收

到该公司的任何回应。 

 

六、  多个 IT 品牌采取积极行动  

在苹果公司一味回避面对其供应链的环境问题的同时，多个 IT 品牌积极行动，推动供

应商建立环境责任意识，改正曾经的环境污染问题。 

正当苹果公司仍旧虚与委蛇 、推三阻四之际，其他品牌如西门子、沃达丰和诺基亚已

经朝负责任的供应链管理大步迈进。   

西门子：率先运用开创性解决方案，对违规供应商做出硬性要求  

         自第四期 IT 行业重金属污染调研报告于 2011 年 1 月发布以来，西门子在如

下两个方面做出了显著改进： 

1. 将政府公开发布的企业环境监管信息纳入公司的供应链环境管理。 

由于供应商数量庞大，西门子开发了自己的程序，可以自动将其供应商名单和“污染地

图”数据库收录的全部企业监管记录进行比对。 

2. 要求有违法违规记录的供应商公开已经采取或将要采取的整改措施； 

发现有违法违规记录的供应商以后，西门子以首席执行官和首席采购官的名义向这些供

应商发送电子邮件，要求供应商迅速与环保组织联系，解释所采取的整改措施，否则将面临

失去与西门子合作机会的风险。西门子明确表示，环境违法违规是不可容忍的，供应商必须

在一个月内联系环保组织，了解跟进方式。 
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西门子公司已促使多家供应商向环保组织作出了解释说明，其中部分提供了书面材料，

包括最新监测数据。在这些供应商中，已有一家通过了非现场文件审阅，其监管记录已经从

中国污染地图数据库前台删除。 

 

沃达丰：将供应商环境表现监控扩展到供应链上游  

        得知一家供应商的铅污染案件以后，沃达丰深表遗憾，对当地社区居民和工人

的健康以及受损的自然环境表示高度关注。作为第一家对供应链发生的环境违法失察道歉的

公司，沃达丰主动采取措施确保环境承诺得以贯彻履行。 

        自第四期 IT 行业重金属污染调研报告于 2011 年 1 月发布以来，沃达丰力图将

供应商环境表现监控扩展到供应链上游，并取得了显著进展： 

        经过多轮沟通，2011 年 5 月，沃达丰与环保组织联系，确认沃达丰已开始使

用“中国污染地图”数据库检索供应商的环境表现，并向一级供应商推荐了这一工具。经过

试用，一级供应商作出了积极的反馈，并就加强信息使用提出了建议。 

        当月晚些时候，沃达丰将最新进展告知环保组织。NGO 很高兴看到沃达丰的进

步。一级供应商正在逐步推动二级供应商使用政府公开的信息加强供应链管理。 

        目前沃达丰已积极推动 20 家一级供应商使用中国污染地图数据库，检索了近

1500 家二级供应商的环境守法情况，3 家二级供应商决定使用数据库进行定期检索。 

 

诺基亚：建立供应链检索机制，并推动供应商作出企业反馈。  

自 2011 年重金属调研报告（第四期）发布以来，诺基亚多次与 NGO 组织进行沟通会谈。

通过沟通，诺基亚决定建立供应链检索机制。检索机制分为两个方面： 

1. Reactive: 

如果由 NGO 报告给诺基亚的环境违规供应商，诺基亚将严肃跟进，并确保违规供应商环

境情况在环保组织数据库的更新。 

2. Proactive 

 在审核新的供应商时，诺基亚会通过污染地图数据库核查新的供应商是否有违规记

录； 
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 在年度审核时，诺基亚会通过污染地图数据库核查供应商的环境情况，以确定审核

重点。 

近期，诺基亚推动了供应商胜华集团对其子公司东莞万士达液晶显示器有限公司 2010

年的环境监管记录进行了解释说明。随后，应环保组织的建议，胜华集团随后对联建（中国）

科技有限公司 2009 年和 2010 年的环境监管记录进行了初步解释说明。 

值得注意的是，这两家企业均为上一期报告中提到的苹果疑似供应商。此前苹果公司一

直以“我们长期的政策就是不公开供应商”为借口，拒绝回应环保组织向其提出的有关这两

家企业问题的质询。 
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图表 24  NGO 与 31 家 IT 品牌沟通交流进度表 

客户企业名称 
排

名 

回

复

收

到

与

否 

了

解

背

景

情

况 

跟进供货商

超标记录 

探讨利用公开信

息加强供应链管

理 

推动供应商作

出整改并公示

环境信息 

推动环境管理向供

应链深处延伸 

初

步

检

查 

深

入

调

查 

考虑建

立检索

机制 

决定

建立

检索

机制 

作出整

改并公

开说明 

定期

公布

排放

数据 

直接延

伸到主

要材料

供应商 

推动一级

供应商检

索二级供

货商环境

表现 

西门子 1 √ √ √ √ √ √ √ X X X 

沃达丰 2 √ √ √ √ √ √ √ X X √ 

飞利浦 3 √ √ √ √ √ √ √ X √ X 

诺基亚 4 √ √ √ √ √ √ √ X X X 

阿尔卡特-朗讯 5 √ √ √ √ √ √ √ X X X 

英国电信 6 √ √ √ √ √ √ X X X √ 

惠普 7 √ √ √ √ √ X √ X X X 

三星 8 √ √ √ √ √ X √ X X X 

三洋 9 √ √ √ √ √ X √ X X X 

索尼 10 √ √ √ √ √ √ X X X X 

东芝 11 √ √ √ √ √ X X X X X 

松下 12 √ √ √ v √ X X X X X 

夏普 13 √ √ √ X √ X X X X X 

联想 14 √ √ √ X √ X X X X X 

英特尔 15 √ √ √ X √ X X X X X 

精工爱普生 16 √ X √ √ √ X X X X X 

摩托罗拉 17 √ v √ √ √ X X X X X 

日立 18 √ v √ √ X X X X X X 

佳能 19 √ X √ √ X X X X X X 

思科 20 √ X √ √ X X X X X X 

戴尔 21 √ √ √ √ X X X X X X 

海尔 22 √ √ √ X X X X X X X 

TCL 23 √ √ √ X X X X X X X 

富士康 24 √ √ √ X X X X X X X 

新加坡电信 25 √ √ √ X X X X X X X 

比亚迪 26 √ √ √ X √ X X X X X 

IBM 27 √ X √ X X X X X X X 

LG 28 √ X √ X X X X X X X 

爱立信 29 √ X √ X X X X X X X 

黑莓 30 √ X √ X X X X X X X 

苹果 31 √ X √ X X X X X X X 
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七、  供应链污染苹果有责任吗？  

供应商发生工人中毒和环境违规，显示苹果公司在供应链环境和社会责任管理方

面，存在明显漏洞。然而，无论在西方还是在中国，都有许多声音认为：出现中毒和污

染的不是苹果自己的工厂，因此这些问题皆与苹果无关。 

这样的认识并非不可理解，因为这个问题涉及经济全球化过程中复杂的外包关系和

代工生产链条，以及由此引发的环境和社会责任认定问题。毋庸置疑，在中毒和污染事

件中，违规供应商和监管不力的政府部门都负有重要责任，但苹果的责任同样不容推卸，

理由有如下四点： 

首先，任何一家出产大量硬件产品的企业，都必须承担其产品生产过程中的环境和

社会责任，这一点已经日益成为社会共识。然而，在经济全球化浪潮中，苹果公司不再

保留自己的工厂，小到一颗螺丝钉，也完全依赖代工厂进行生产。然而，苹果产品生产

过程中的污染和伤害问题，却并没有因为苹果外包生产就消失。IT产业普遍涉及的多个

生产过程污染相当严重，排放重金属等有害物质；而用以加工生产苹果等品牌的精密 IT

产品的无尘车间，也因为有害化学品聚集而成为职业危害的重灾区。 

在过去 9个多月的时间里，环保组织在调研基础上，试图推动苹果等 29家 IT品牌

认识这些问题并着手解决。在所有 29 家中外品牌中，苹果成为唯一一家一味回避的企

业。近期苹果虽然在公众压力下承认了其中的联建中毒事件，但坚持将责任完全推给供

应商。 

按照这样的逻辑，苹果可以宣称自己是无限绿色的，因为它没有生产，自然也就与

生产过程中的污染和职业伤害没有关系。如此一来，苹果公司实际上通过外包生产，将

其环境和社会责任一并转嫁出去，从此不必为苹果产品生产过程的任何污染和毒害承担

责任。 

如果这样的逻辑可以成立，那么控制世界市场主要份额的大型品牌都可以通过外包

生产，规避其产品生产过程中造成的环境和劳工损害。其结果必定是世界范围内的污染

转移。 

其次，供应商违规超标，罔顾环境和工人的健康，其目的在于降低成本，赚取超额

利益。而公开材料显示，苹果作为立于产业链高端的买家企业，在利益分配格局中占有

绝对的优势。 
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之前有媒体对苹果 iPhone4 的供应链利益分配进行了分析，结果发现，一部售价 600 美

元的 iPhone4，富士康等中国组装企业，只得到每台 6.54 美元的酬劳；而与此相对应，苹

果公司在每台 iPhone4 上的获利高达 360 美元。 

权利和责任应该对应，有多大的权利，理当承担多大的责任，这本是常理。通过污

染和毒害形成的超额利润，大多被苹果拿走；而追究毒害和污染责任时，苹果又把责任

推卸得一干二净。在供应链利益分配中拥有极大权利的苹果却不需要供应链出现的环境

污染和劳工毒害承担任何责任，这真是合理的吗？ 

另外一点，苹果公司明白转嫁社会责任最终难以服众，为了使消费者认同其绿色环

保，它对供应链管理作出了明确而高调的承诺：“苹果承诺确保供应链有安全的工作条

件，确保工人受到尊重并享有尊严，同时确保生产过程对环境负责。” 

但环保组织在调研中，发现苹果公司在上述三个方面都严重违背了自身的承诺。企

业违背了自己的承诺，本该感到愧疚，采取措施整改并公开说明，这应该是正常的反应；

而今，苹果公司作为 IT 产业的龙头企业，面对其供应链造成的污染和毒害没有表示丝

毫歉意，反而一味地推卸责任，那么它先前的承诺岂不成了一纸空文。 

最后一点，很多人不了解，苹果等品牌的外包生产不同于一般的采购行为。多方信

息显示，苹果在供应链管理中介入很深，从材料的使用到生产过程中无尘标准的控制，

都有相当的介入，而这些介入在多大程度上对污染和毒害产生了影响，苹果公司有责任

作出披露和说明. 

在全球化的浪潮中，苹果等品牌实现了全球生产和采购，一些高污染、高排放的生

产过程被外包到中国等发展中国家。而在许多发展中国家，由于地方保护，环境监管不

严，企业环境意识薄弱，许多企业甚至无法做到基本的环境守法。 

之前，国际品牌多以其“不知道谁污染谁不污染”为理由，在采购中只看价格，而

不关注企业的环境表现。今天，中国环境信息公开的扩展，意味着大量企业环境违法信

息可以公开获取。很多品牌已经开始利用这些信息，着手克服全球生产和采购造成的污

染蔓延。 

然而，苹果公司却成为特例。即使面对关于其供应商的具体指控，它也会以“我们

长期的政策就是不披露供应商”为由进行推脱。大量 IT供应商超标违规记录已经公开，

但苹果选择不去面对，而是继续使用污染企业做供应商，这就应该看作是苹果公司蓄意

所为。 



 

 44 / 44 

 

苹果公司必须作出选择：选项一是利用发展中国家环境管理的漏洞，和污染企业携

手，以生态环境和公众健康为代价，攫取超额利益；选项二是和利益方合作，建立更加

透明、参与的供应链社会责任管理体系，以自己的绿色采购，去克服供应链存在的污染

和毒害，成为协助中国污染减排的正向力量。 

迄今为止，苹果选择了第一个选项。它也可以继续选择站在错误的一边，成为中国

污染减排的障碍，但它需要将这样的选择公之于众，而不是继续用所谓最高的供应链环

境和社会责任标准去漂绿。这种行为不但毒害了环境和社区，而且误导了全球消费者，

涉嫌非正当竞争。苹果作出的选择，苹果必须为污染和毒害后果承担相应的责任。  

八、  苹果消费者：你需要作出选择  

如前次报告一致，揭示苹果的另一个面孔，并非是要打垮这个品牌，相反，我们愿

意看到这样一个在技术和设计上都充满独创精神的品牌，能够作出改变，能够成为污染

减排的正向力量。 

面对供应链存在严重污染和毒害问题，每一个利益方都需要作出选择。 

苹果已经作出了选择：站在错误的一边，利用发展中国家环境管理的漏洞，和污染

企业与少数腐败官员为伍，以牺牲环境和社区的利益为代价，继续攫取自己的超额利益，

成为中国污染减排的障碍。 

消费者也需要作出选择。 

我们相信苹果的消费者不能接受以毒害环境、伤害社区、牺牲工人利益为代价换取

自己的时尚 IT产品。 

我们倡议苹果产品的消费者，能够向苹果品牌表达自己的期望和要求。作为苹果最

为重要的利益方，消费者清晰表达其愿望，会为苹果改进供应链环境管理提供动力。 

为了环境和公众的健康，为了工人们在生产线上不再受到毒害，为了给我们的孩子

们保留下一片安全的可居住的土地，请让苹果听到你的声音。 

为苹果清毒，你能！  


